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Marketingový mix v cestovním 
ruchu

Obtížnost: střední

Časová náročnost: 25 min



1. Doplňte nástroje rozšířeného 
marketingového mixu:

„8P“



1. ŘEŠENÍ: Doplňte nástroje 
rozšířeného marketingového mixu:
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2. Doplňte nástroje marketingového 
mixu modelu „4C“:

„4C“



2. ŘEŠENÍ: Doplňte nástroje 
marketingového mixu modelu „4C“:
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3. Doplňte nástroje marketingového 
mixu modelu „4S“:

„4S“



3. ŘEŠENÍ: Doplňte nástroje 
marketingového mixu modelu „4S“:
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4. Nástroje „8P“ vyjádřete 
v české odborné terminologii:

I. Product = …………………………………
II. Price = …………………………………
III.Promotion = …………………………………
IV. Place = …………………………………
V. People = …………………………………
VI. Package = …………………………………
VII.Programming =…………………………………
VIII.Partnership =…………………………………



4. ŘEŠENÍ: Nástroje „8P“ vyjádřete 
v české odborné terminologii:

I. Product = výrobek, služba 
II. Price = cena

III. Promotion = marketingová komunikace, 
propagace

IV. Place = umístění na trhu, distribuční cesty
V. People = lidé
VI. Package = tvorba paketů, kompletace služeb
VII.Programming = vytváření programů
VIII.Partnership = spolupráce



5. Určete, zda jsou následující tvrzení 
pravdivá (zvolte ANO = pravda nebo NE = 

nepravda):

a) Využívání 4 dodatečných nástrojů marketingového mixu 
vychází především ze specifik služeb cestovního ruchu. 
(…)

b) Marketingový mix není základní princip marketingu. (…)
c) Marketingový mix zahrnuje nekontrolované faktory, 

které slouží k uspokojování potřeb specifických skupin 
zákazníků. (…)

d) Marketingový mix je tvořen souhrnem činitelů, které 
spolu s určením cílových trhů vytvářejí marketingovou 
strategii firmy. (…)

e) Model 4P obsahuje základní marketingové nástroje, 
neboť určuje, co budeme na trhu nabízet, za jakou 
cenu, na jakém místě a jak o tom budeme informovat. 
(…)



5. ŘEŠENÍ: Určete, zda jsou následující 
tvrzení pravdivá (zvolte ANO = pravda nebo 

NE = nepravda):

a) Využívání 4 dodatečných nástrojů marketingového mixu 
vychází především ze specifik služeb cestovního ruchu. 
(ANO)

b) Marketingový mix není základní princip marketingu. 
(NE)

c) Marketingový mix zahrnuje nekontrolované faktory, 
které slouží k uspokojování potřeb specifických skupin 
zákazníků. (NE)

d) Marketingový mix je tvořen souhrnem činitelů, které 
spolu s určením cílových trhů vytvářejí marketingovou 
strategii firmy. (ANO)

e) Model 4P obsahuje základní marketingové nástroje, 
neboť určuje, co budeme na trhu nabízet, za jakou 
cenu, na jakém místě a jak o tom budeme informovat. 
(ANO)
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